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Wat je van dichtbij 
haalt, is ook lekker

Ambtelijk secretaris als intern adviseur

Een overgrote meerderheid van 
de or’s heeft in toenemende 

mate behoefte aan deskundig 
advies. Maar is het wel  

altijd nodig daarvoor externe  
ondersteuning te zoeken? 

Ambtelijk secretarissen zijn 
vaak goed in staat de or te  

adviseren op die gebieden waar 
het ontbreekt aan kennis,  

(strategisch) inzicht en de nodi-
ge afstand tot het eigen proces. 

Door Ron van der Wens

De afgelopen jaren is verschillende 
keren onderzoek gedaan naar de 
wijze waarop een or zich laat onder-

steunen. Het meest recente is van 2009 
waarin or’s werd gevraagd naar de behoefte 
aan deskundig advies en de wijze waarop zij 
dit verkregen. De conclusie: afhankelijk van 
het onderwerp gebrui-
ken or’s externe advi-
seurs of geeft men de 
voorkeur aan intern 
advies. In GBIO-onder-
zoeken is nagegaan in 
hoeverre or’s voor (de 
bevordering van) hun 
deskundigheid ade-
quaat gebruikmaken van de ondersteunings-
vormen die hen ter beschikking staan. Ook 
de inzet van interne adviseurs kwam daarbij 
aan bod, evenals de rol van de P&O-afdelin-
gen en het belang van een goed intern net-
werk. Maar als je de onderzoeken doorleest 
op de rol die de ambtelijk secretaris als 

intern adviseur kan spelen, komt die er maar 
bekaaid van af. 
De ambtelijk secretaris komt vooral in beeld 
als het gaat om de organisatie en de uitvoe-
ring van het or-werk. Deze geeft de or een 
goede organisatorische basis. En daar is  
natuurlijk geen woord van gelogen. Een or 
moet zijn interne werkprocessen op orde 
hebben en een goed opgeleide ambtelijk  
secretaris kan daar prima werk verrichten. 
Echter, waar behoefte bestaat aan verdere 
ondersteuning op het gebied van informa-
tieverwerving, advisering en coaching wordt 
door or’s vooral naar ‘buiten’ gekeken. Ex-
terne adviseurs moeten het werk doen. En 
dat is merkwaardig.

Oorzaken
De VASMO, de beroepsvereniging voor 
ambtelijk secretarissen, heeft drie functiebe-
schrijvingen met bijbehorende competentie-
profielen opgesteld. Ambtelijk secretarissen 
die als adviseur medezeggenschap worden 
opgeleid, zijn bevoegd om tijdens vergade-
ringen en bij het overleg met de bestuurder 
gevraagd en ongevraagd advies uit te bren-
gen over procedures en wettelijke aangele-
genheden betreffende de aan de orde zijnde 
onderwerpen. Zij treden op als adviseur van 
de or waarbij zij het medezeggenschapsor-
gaan ook adviseren over te kiezen inhoud 
en strategie. De bureaus die leergangen voor 

deze beroepsgroep 
aanbieden, baseren 
zich bij de invulling en 
uitwerking van de bij-
eenkomsten op deze 
functiebeschrijvingen. 
De afgelopen vijftien 
jaar zijn honderden 
ambtelijk secretaris-

sen op dit niveau gecertificeerd. Er moeten 
dus veel or’s zijn die beschikken over een  
interne adviseur. Hoe is het dan mogelijk 
dat deze vorm van interne deskundigheids-
bevordering zo weinig over het voetlicht 
komt? En waarom wordt de ambtelijk  
secretaris onderbenut? 

Mogelijke oorzaken zouden kunnen zijn:
■	 Een or is, wordt of voelt zich weinig  

betrokken bij het opleidingstraject van  
de ambtelijk secretaris.

■	 De ambtelijk secretaris profileert zich  
onvoldoende als adviseur van de raad.

■	 De or ziet de eigen (competentie)ontwik-
keling los van die van de ambtelijk secre-
taris.

■	 Een (nieuwe) or verandert zijn strategi-
sche koers waardoor er minder behoefte 
is aan een intern adviseur.

■	 Men ervaart de ambtelijk secretaris niet 
als onafhankelijk.

■	 De or wil wel doorgroeien, maar geeft de 
ambtelijk secretaris geen ruimte in diens 
takenpakket om zich te manifesteren als 
intern adviseur.

Leeravontuur
Het voert te ver om op alle bovengenoemde 
oorzaken in te gaan. Het mag duidelijk zijn 
dat er aan beide kanten acties nodig zijn 
waardoor in een volgend onderzoek de rol 
van de ambtelijk secretaris als intern advi-
seur wel aan de orde is. En waarbij aange-
toond wordt welke invloed deze heeft op de 
kwaliteit van het raadswerk.
Er zijn natuurlijk ook voorbeelden van situ-
aties waar ambtelijk secretarissen hun rol 
als intern adviseur goed vervullen. Waar het 
ambtelijk secretariaat in het or-werk is inge-
bed en waar scholing en vorming gezien 
wordt als een proces van groepsontwikke-
ling; van groeien en ontwikkelen. Daarmee 
wordt het een leeravontuur van de or-leden 
samen met de ambtelijk secretaris. Waarom 
zou je dan nog verder zoeken?�

Ron van der Wens is senior trainer/adviseur bij 
DASMO, e-mail: rvanderwens@dasmo.nl

Achtergrond
Voor meer informatie over de ambtelijk 
secretaris als adviseur, zie www.dasmo.nl 
onder het kopje kenniscentrum.
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